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Resolucion 108/2026, de 17 de abril, de la Comision de Transparencia de
Castillay Ledn

Asunto: Expediente CT-319/2021 / Reclamacion frente a la resolucién de una
solicitud de informacién publica presentada por D.2 XXX ante la Consejeria de
Sanidad de la Junta de Castillay Ledn

I.ANTECEDENTES

Primero.- Con fecha 12 de julio de 2021, tuvo registro de entrada en la Direccion
General de Transparencia y Buen Gobierno de la Junta de Castilla y Ledn una solicitud de
informacion publica dirigida por D.2 XXX a la Consejeria de Sanidad. El objeto de esta
peticion se formulo en los siguientes términos:

“Solicitamos la siguiente informacion relativa a CONSULTAS AMBULATORIAS
de salud mental (indicadas desde Atencion Primaria), diferenciando entre
psicologia y psiquiatria, en cada uno de los centros de salud o instalaciones donde
se presta este servicio en cada provincia.

1. Dias de espera para una primera consulta ambulatoria (diferenciando
psicologia y psiquiatria), en cada uno de los centros de salud o instalaciones
donde se presta este servicio en cada provincia.

2. Dias de espera para una sucesiva consulta ambulatoria (diferenciando
psicologia y psiquiatria), en cada uno de los centros de salud o instalaciones
donde se presta este servicio en cada provincia.

3. Numero de nuevos pacientes al afio, desglosados en 2019, 2020 y 2021,
(diferenciando psicologia y psiquiatria), en cada uno de los centros de salud o
instalaciones donde se presta este servicio en cada provincia.

Comisionado de Transparencia de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley, 4, Ledn. 24003 (Ledn). Tfno. 987276240
www.ctcyl.es / cteyl.sedelectronica.es



‘ ‘gg | COMISIONADO DE TRANSPARENCIA

1 DE CASTILLA Y LEON

4. Numero total de pacientes atendidos al afio, desglosados en 2019, 2020 y 2021,
(diferenciando psicologia y psiquiatria), en cada uno de los centros de salud o
instalaciones donde se presta este servicio en cada provincia”.

La solicitud indicada fue estimada parcialmente mediante Orden de 26 de julio de
2021. En la parte dispositiva de esta Orden se establecio lo siguiente:

“Primero.- Estimar parcialmente la solicitud formulada por D. XXX concediendo
el acceso a la informacién solicitada en los siguientes términos, de acuerdo con la
motivacion contenida en los fundamentos de derecho de la presente orden:

- En cuanto al punto primero de la solicitud, la informacion correspondiente a los
dias de espera para una primera consulta ambulatoria se encuentra publicada en
el Portal de Salud de Castilla y Leodn, se puede consultar en el enlace:

https://www.saludcastillayleon.es/es/leq-total-ce-pdt

- En cuanto al punto tercero de la solicitud, la informacion sobre el nimero de
primeras consultas realizadas por el Servicio de Psiquiatria en cada uno de los
hospitales o complejos asistenciales, en los afios 2019 y 2020, se contiene en el
cuadro nimero 1 del anexo a la presente orden.

- En relacion con el punto cuarto, la informacién sobre el nimero total de
consultas realizadas por el Servicio de Psiquiatria en cada uno de los hospitales o
complejos asistenciales, en los afios 2019 y 2020, se contiene en el cuadro nimero
2 del anexo.

Segundo.- Inadmitir a tramite la solicitud de acceso a la informacién puablica
respecto del punto segundo en el que solicita la informacion sobre los dias de
espera para una sucesiva consulta ambulatoria porque no se dispone de esta
informacidn en los sistemas de informacion de la Gerencia Regional de Salud de
Castilla y Ledn, por lo cual no existe informacion publica a la que acceder, segun
la definicion contenida en el articulo 13 de la LTAIBG, en los términos que se han
motivado en el fundamento de derecho quinto de esta orden.

Tercero.- Inadmitir a trdmite la solicitud de acceso a la informacién en cuanto a la
diferenciacién de consultas entre psicologia y psiquiatria, en aplicacion de la
prevision contenida en el articulo 18.1.c) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
acuerdo con la interpretacion realizada por el CTBG, y en cuanto a la informacion
relativa a 2021, en aplicacion de la prevision contenida en el apartado articulo
18.1.a) de la mencionada Ley, en los términos que se han motivado en el
fundamento de derecho tercero de la presente orden.
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Segundo.- Con fecha 30 de julio de 2021, tuvo entrada en la Comision de
Transparencia de Castilla y Leon una reclamacion presentada por D.2 XXX frente a la
Orden indicada en el expositivo anterior. En su escrito de reclamacion se sefialaba lo
siguiente:

“EXpone:

Disconformidad con la orden de 26 de julio de 2021 de la Consejeria de Sanidad
relativa a consultas en atencion psicologica. -Los datos del afio 2021 sobre
primeras consultas y sucesivas no pueden ser considerados «como informacion en
fase de elaboracion». No deben considerarse «en curso de elaboracion o de
publicacion general», dado que, hasta donde sabemos, no son datos que se
publiquen activamente con caracter general. -Rechazamos la pretension de esta
Consejeria de limitar el acceso a datos a afio vencido, como venimos observado en
varias resoluciones”.

Tercero.- Una vez recibida esta reclamacion, nos dirigimos a la Consejeria de
Sanidad poniendo de manifiesto su recepcion y solicitando que nos informase acerca de lo
que estimase oportuno sobre la actuacion que habia dado lugar a la citada impugnacion.

En la contestacion de la Consejeria de Sanidad a nuestra solicitud de informe se
reiteraron los fundamentos juridicos de la estimacion parcial impugnada.

Asi se indicaba que el punto segundo de la solicitud de acceso habia sido
desestimado puesto que la Gerencia Regional de Salud no disponia de esa informacion en
el sistema y por tanto era imposible conceder tal acceso.

Por otra parte y respecto de la solicitud de acceso a la informacion relativa a “la
diferenciacion de consultas entre psicologia y psiquiatria (...) al tratarse del afio en
curso, son datos que no se encuentran consolidados, por lo que resulta de aplicacion la
prevision contenida en el apartado (sic) articulo 18.1.a) de la LTAIPBG, que establece
como causa de inadmision a tramite las solicitudes «Que se refieran a informacion que
esté en curso de elaboracion o de publicacion general». Asimismo, se citaban varias
Resoluciones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en apoyo de esta tesis.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion pablica y buen gobierno (en adelante, LTAIBG), reconoce a todas
las personas el derecho a acceder a la informacion publica, en los términos previstos en el
articulo 105. b) de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la propia Ley. Afiade este
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precepto que, en el &mbito de sus respectivas competencias, serd de aplicacion la
correspondiente normativa autonémica.

El articulo 24 de la misma norma dispone que frente a toda resolucion expresa o
presunta en materia de acceso a la informacién puablica podré interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, CTBG), con
caracter potestativo y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.

Segundo.- La disposicion adicional cuarta de la misma Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, establece que la resolucion de la reclamacion prevista en el articulo 24 citado
corresponderd, en los supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones de las
Comunidades Auténomas y su sector publico, y por las Entidades Locales comprendidas
en su ambito territorial, al dérgano independiente que determinen las Comunidades
Auténomas. En Castilla y Leon ese 6rgano es esta Comision de Transparencia a quien
corresponde la tramitacion y resolucion de aquella reclamacion, ajustandose a lo
dispuesto en materia de recursos en la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo
Comdn de las Administraciones Publicas.

En efecto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos8 y 12 de la
Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla
y Ledn, se crea la Comision de Transparencia para el conocimiento y resolucion de las
reclamaciones que, con caracter potestativo y previo a su impugnacion contencioso-
administrativa, se presenten contra las resoluciones expresas o0 presuntas en materia de
acceso a la informacion publica dictadas por los organismos y entidades del sector publico
autondmico relacionadas en el articulo 2.1 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la
Hacienda y del Sector Publico de la Comunidad de Castilla y Leon; por las corporaciones
de derecho publico cuyo &mbito de actuacion se circunscriba exclusivamente a todo o
parte del territorio de la Comunidad Auténoma; por las Entidades Locales de Castilla
y Leon y su sector publico; y por las asociaciones constituidas por las referidas entidades
y organismaos.

En consecuencia, esta Comision es competente para resolver la reclamacion antes
identificada.

Tercero.- La reclamacion ha sido presentada por quien se encuentra legitimada
para ello puesto que su autora era la solicitante de acceso a la informacion publica.

Cuarto.- La reclamacion fue presentada dentro del plazo establecido para ello en
el articulo 24.2 de la LTAIBG, puesto que se interpuso el dia 30 de julio de 2021 contra
una Orden que data del dia 21 de julio. Por consiguiente, fue registrada dentro del plazo
del mes legalmente establecido.
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Quinto.- En cuanto a la cuestion de fondo de la reclamacion formulada, hay que
partir de que el articulo 13 de la LTAIBG define la informacion publica como “los
contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder
de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de este titulo y que hayan
sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones”.

En el caso que nos ocupa la informacion solicitada se encuentra intimamente
ligada con el servicio que presta la Consejeria de Sanidad y, en caso de existir, habria de
encontrarse en poder de esta Administracion. De hecho, una parte de las pretensiones de
la reclamante fueron estimadas facilitando la informacion disponible.

Sin embargo, el problema se suscita respecto a algunos de los contenidos concretos
que formaban parte de la informacién solicitada en su dia por la reclamante.

En este sentido, en cuanto a la informacion solicitada de forma diferenciada entre
las consultas de psiquiatria y psicologia, informacion que la Administracién autonémica
sefiala que no existe como tal al no existir esta diferenciacion, esta Comision ha sefialado
en numerosas resoluciones (entre otras, Resolucion 1/2019, de 11 de enero, expediente
CT-0015/2018; Resolucion 120/2020, de 5 de junio, expediente CT-145/2020; Resolucion
155/2020, de 29 de julio, CT-322/2019; o, en fin, Resolucion 188/2020, de 9 de octubre,
expediente CT-15/2020) que, en el caso de que la informacion solicitada no exista, la
satisfaccion del derecho de acceso a la informacion publica del solicitante exige que su
peticion sea resuelta expresamente manifestando de forma explicita tal circunstancia. Con
caracter general, una resolucién como la sefialada, en la cual se comunique a quien ejerce
su derecho de acceso a la informacion publica que una determinada informacién
solicitada por este no existe 0 no se encuentra localizable, responde expresamente a la
peticion realizada. Cuestion distinta es la critica que, en su caso, se pueda realizar acerca
de que la informaciéon no se encuentre disponible de la forma concreta en la que es
solicitada en este caso por la reclamante.

Por tanto, no podemos sino entender ajustada a derecho la Orden de 21 de julio de
2021 en este aspecto.

En lo concerniente a un segundo extremo de la desestimacion, esto es, a la
argumentacion de que parte de la informacién se encontraba en curso de elaboracién
cuando fue resuelta expresamente la solicitud (en realidad, unico punto al que se referia la
reclamante en su escrito), también debemos apoyar la tesis de la Administracion sanitaria.

En efecto, la reclamante solicitaba informacion correspondiente a, entre otros afios,
el afo 2021, ejercitando esa pretension a mediados del referido afio por lo que es
perfectamente plausible que en aquel momento la Administracion no dispusiera de la
informacion debido a que se encontraba en proceso de elaboracion, en los términos

Comisionado de Transparencia de Castillay Ledn
C/ Sierra Pambley, 4, Ledn. 24003 (Ledn). Tfno. 987276240
www.ctcyl.es / cteyl.sedelectronica.es



‘ ‘gg | COMISIONADO DE TRANSPARENCIA

1 DE CASTILLA Y LEON

previstos en el articulo 18.1.a) LTAIBG. En este sentido, en el momento de la peticion de
informacion, el afio al que se referia una parte de la informacion solicitada no habia
finalizado, indicando entonces la Consejeria de Sanidad que se trataba de datos que en
aquella fecha “no se encontraban consolidados”. Una vez consolidados los datos de los
que dispone la Administracién autondémica, son objeto de publicacion en el Portal de
Salud de Castilla 'y Leon.

Por ello, son totalmente aplicables los argumentos expuestos en la Resolucién del
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (R/0635/2018), de 25 de enero de 2019
(ampliamente citada en la Orden impugnada), que estima adecuado usar la causa de
inadmisibilidad citada cuando la informacion “esta elabordandose o cuya publicacion
general esta siendo preparada”.

En atencidn a los antecedentes y fundamentos juridicos expuestos, la Comision de
Transparencia de Castilla'y Ledn, por unanimidad de sus miembros,

RESUELVE

Primero.- Desestimar la reclamacion frente a la resolucion de una solicitud de
informacion pablica presentada por D.2 XXX ante la Consejeria de Sanidad de la Junta de
Castilla'y Leon.

Segundo.- Notificar esta Resolucion a D.2 XXX, como autora de la reclamacion, y
a la Consejeria de Sanidad.

Tercero.- Una vez realizadas las notificaciones sefialadas, publicar la presente
Resolucion en la pagina web de esta Comision, previa disociacion de los datos de caracter
personal que contuviera.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, cabe interponer
recurso contencioso-administrativo ante la Seccién de lo Contencioso-Administrativo del
Tribunal de Instancia de Ledn en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a su
notificacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA COMISION

Tomas Quintana Lopez
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